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El presente documento tiene como objetivo proporcionar una descripcion detallada

Introduccion

del funcionamiento de la aplicacion de Qualitas Escuela Familia, abordando de manera
estructurada las funcionalidades de los distintos médulos que lo componen.

Con ello, se busca facilitar la comprension y el uso adecuado de la plataforma por
parte de los usuarios.

Acceso a Qualitas Escuela Familia

Aqui, os dejamos los enlaces para acceder a la aplicacién de Qualitas Escuela Familia
mediante dispositivo mdvil o tablet. La version minima requerida de los sistemas
operativos para dichas apps es: Android 8.1 y iOS 11.0

o Para descargar la app en android pulse aqui
¢ Para descargar la app en IOS pulse agui

Para facilitar el proceso de registro, dejamos a continuacion el acceso a los manuales que
hemos elaborado; en ellos se explica, paso a paso, como proceder seguiin cada caso.

o APP | Como se registra un nuevo tutor legal desde la app con cédigo de
vinculacion

o APP | COmo recuperar contrasefia

¢ APP | ¢{Como se vincula un perfil a un usuario desde la app desde la ventana de

inicio?

Es importante destacar que es posible vincular los perfiles de Qualitas Escuela Familia

y Matricula Virtual; de manera que se pueda acceder a ambos desde el usuario de
Escuela Familia a través del enlace anteriormente indicado.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dosatic.qualitas.app.ef
https://apps.apple.com/es/app/escuela-familia-qualitas/id6477778915
https://app.tango.us/app/workflow/C-mo-se-registra-un-nuevo-tutor-legal-desde-la-app-con-c-digo-de-vinculaci-n-23a6251fb27e43f3a958ff34692243b3
https://app.tango.us/app/workflow/C-mo-se-registra-un-nuevo-tutor-legal-desde-la-app-con-c-digo-de-vinculaci-n-23a6251fb27e43f3a958ff34692243b3
https://app.tango.us/app/workflow/-C-mo-recuperar-una-contrase-a-desde-Escuela-Familia-en-la-app--6e53a90871954f59940d26e3fa007ae2
https://app.tango.us/app/workflow/-C-mo-se-vincula-un-perfil-a-un-usuario-desde-la-app-desde-la-ventana-de-inicio--6139467b927248bfb4cc02e60164fdd7
https://app.tango.us/app/workflow/-C-mo-se-vincula-un-perfil-a-un-usuario-desde-la-app-desde-la-ventana-de-inicio--6139467b927248bfb4cc02e60164fdd7
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Una vez accedemos con nuestro usuario y
contrasefia, se mostrara la pantalla
principal de la aplicacién Qualitas Escuela
Familia, tal y como se observa en la imagen

En esta pantalla encontraremos:

@ e Logo del centro educativo: el nombre
del colegio y el curso escolar actual

e Mis accesos rdpidos: en esta seccion,

se muestran accesos directos configurados

por defecto con las opciones mas comunes.

Mediante el boton "Anadir”, podras

azog personalizar estos accesos segun tus

necesidades, incorporando los que utilices

con mayor frecuencia y eliminando aquellos

que no te resulten Utiles.

e Listado de alumnos (hijos): se muestra
el nombre y apellidos de cada alumno, su
curso, unidad y el ID correspondiente. Al
pulsar sobre cualquiera de ellos, accederas a
su ficha individual, desde la cual podras
consultar toda su informacién académica,
disciplinaria y de seguimiento.

Para desplegar el menu con los diferentes mddulos que
componen la aplicacion, pulsamos sobre el icono de menu

(=) situado en la parte superior izquierda de la pantalla.

Desde este menu lateral, accederemos de forma rapida vy
organizada a los distintos médulos de la aplicacion.



Rodriguez, Africa
Cole Pinardi

Inicio
Mensaijeria

Alumnado

g 0 ®

Agenda

Documentos

B

Recibos

fm

Formularios

Mis datos

Configuracion

> & [0

Privacidad

O]

Salir

E

Al pulsar el icono menud, podremos visualizar los
moddulos disponibles, que permiten consultar y
gestionar toda la informacion relacionada con el
centro educativo y el alumnado.

Los moddulos activos actualmente son los
siguientes:

- Inicio

- Mensajeria

- Alumnado

- Agenda

- Documentos
- Recibos

- Formularios

- Mis datos

- Configuracion
- Privacidad

X Filiro

Alumno

Sanchez Rodriguez, Alejandra
1PRIA

n Sanchez Rodriguez, Hugo
3PRIE

n Pérez Rodriguez, Carmen
4INFA

Dentro de cada pantalla, encontraremos siempre
disponible un botdn de filtro.

Este filtro permite cambiar de alumno (en caso de
tener mas de uno), facilitando asi la consulta de
informacioén especifica de cada alumno segun sus
necesidades.

Es decir, la opcién de cambiar de alumno estara
siempre disponible en todas las pantallas,
garantizando un acceso agil y personalizado a la
informacién de cada hijo/a.



E

> Inicio
Corresponde a la pantalla explicada en la pagina N° 3 de este documento: Inicio

Es la pantalla de inicio que se muestra cuando accedemos con nuestro usuario y contrasefia,
donde visualizaremos el logo del centro, el nombre del colegio, ¢l curso escolar

actual, mis accesos rapidos y alumnado para el que tenemos acceso.

> Mensajeria

Desde este mddulo, accedemos a la mensajeria interna del sistema, que permite una
comunicacion directa con el centro educativo.

A través de esta mensajeria, tendremos la posibilidad de recibir mensajes por parte del
personal del centro, asi como acceso a enviar mensajes a los perfiles y equipos que el
centro determine para facilitar la comunicacién entre familias y centro educativo.

Al acceder al médulo de mensajeria, se muestra inicialmente el listado de mensajes
recibidos. En |la parte derecha de la pantalla disponemos de un filtro que nos permite
seleccionar entre las siguientes categorias:

- Recibidos
- Enviados
- Favoritos
- Eliminados
- No leidos
= Recibidos = u
@ Tutoria Recibidos  [§
% :
Enviados (&
2 Confirmacién de compra fner
De: Sistema % Favor e
e Conf d P Eiminodos
=2 %
Noleios )
4 soiodesena N
Vd




En la parte inferior de la pantalla, encontraremos el icono del lapiz, que nos permitira
redactar un nuevo mensaje.

Al pulsarlo, se abrird una ventana donde podremos seleccionar los destinatarios (tutor,
profesor,etc), escribir el asunto y redactar el contenido del mensaje.

= Recibidos o €< Redactar @ >
Tutoria o7 Para: 2 v
De: Antonio Parra Castillo ﬁ
Asunto
° Confirmacién de compra A
- De: Sistema ﬁ Inserta fu mensaje
° Confirmacién de compra Lo
= De: Sistema
w
° Baja del servicio realizada gl
o De: Sistema
w
8 0 o B8 8 @ ¢
1 2 3 4 5 6 7 <8 9 o]
giwlelrjtiylulijolp
als|d|floglh]jlk|]]|n
S z | x|/c|vib|n|mjs
7
123 , ® > S




> Alumnado

- Horario

En este apartado,

visualizaremos el

horario del

alumno, junto con las actividades asignadas.

- Docentes/Eq.Administrativo

Equipo Docente: En esta seccion, podemos ver a todo el equipo docente que

= Horario a5
< Abril 2025 >
lun mar mié jue vie ab dom
a2 o» ° T
Educacion Fisica
Enriqueta Bodega
Lengua Castellanay Literatura
Matematicas il
Docente Pruebas 148

Lengua Extranjera |
Tomés Alegria

XX XX,

miento del Medio Natural, Social y Cultu... '#*°
i 1330

imparte clases al alumno, junto con las materias que le imparten.

Equipo Administrativo: Aqui, podemos consultar el personal del centro que

conforma el equipo administrativo.

Rodriguez, Africa
Colo Pinaral
@ Inicio

B Mensajeria

E8 Alumnado

[ Horario

Docentes/Eq.Administrativo

[1  Anotaciones
1l  Evaluaciones
£ Calificaciones

/\ Informes Disciplinarios

B Tutorias

1]
o

Programas Afencion

Agenda

(O]

Salir

Alegria Cabanilles, Tomés
< .

Equipos

wonjora1)(_motemancas )

o Bodega Sénchez, Enriqueta

((compatencia ora valenciano D)

n Bush Ramirez, Donald
~—
tusicay Danza

D

Pruebas APP, Docente




= Equipos

Docente

Rico Monedero, Juan (Administrador)
B

- Anotaciones

En esta pantalla, podremos visualizar todas las anotaciones que se le han registrado al
alumno. Estas anotaciones pueden ser de distintos tipos: faltas, retrasos, actitudes
negativas, positivas, entre otras, segin la configuracion establecida por el centro
educativo para ser utilizadas durante el desarrollo de la jornada escolar.

= Anotaciones

Rodriguez, Africa
Cole Pinardi

[ Inicio

Sénchez Rodriguez, Alejandra

P
} @ Lengua Extranjera |
\\‘l;t}J 09:00 FALTA

™ Mensdjeria

Musica y Danza

E‘o Alumnado ~
09:00 ACTITUD NEGATIVA

a Horario

.| Lengua Castellana y Literatura

* Docentes/Eq.Administrativo 09:00 ACTITUD POSITIVA

m Anotaciones °
AN oA 7 abr
@@b Matematicas
= 00 AC &

tls Evaluaciones .:'i B 09:00 ACTITUD POSITIVA

£ Cadiificaciones

A Informes Disciplinarios

@ Tutorias

=2 Programas Atencion

Agenda

O]

Salir
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Para justificar una falta, Unicamente hay que pulsar sobre aquella que deseamos
justificar. Al hacerlo, se abrird automaticamente la pantalla correspondiente a la
justificacion de faltas.

& Justificar >
hoy
Lengua Extranjera |
09:00 FALTA

= Motivo

Enfermedad/Baja médica v

,’ Descripeion

Introduzca un texto

En esta misma pantalla, también
Anotaciones encontraremos el botdn
"Justificacion masiva”, que
anchez Rodriguez, Alejandra

permite justificar varias faltas al

o mismo tiempo de manera agil y

. Lengua Extranjera | sencilla.
09:00 FALTA

22 apr

Musica y Danza
09:00 ACTITUD NEGATIVA




- Evaluaciones

Rodriguez, Africa
Cole Pinardi

@ [Inicio

B Mensajeria

ﬁ Alumnado

Eg Horario

‘}%’ Docentes/Eq.Administrativo

[1  Anotaciones

il Evaluaciones

‘91 Cdlificaciones

Informes Disciplinarios

B Tutorias

=9 Programas Atencion

Agenda

O

Salir

la posibilidad de ver la primera, segunda y tercera evaluacion; que
son las evaluaciones que el centro tiene configuradas para el curso

E

En este apartado, encontraremos las notas
correspondientes a cada asignatura, organizadas por
evaluacién. Podremos visualizar Unicamente las

evaluaciones que hayan sido publicadas por el centro..

Dese este espacio, ademas, BEREEIEEEES
podremos descargar boletin de SIS

Segunda Tercera

notas de las evaluaciones que el
centro haya publicado. —

&

sera posible cambiar entre las

Educacién Fisica

En la parte superior de la pantalla, @ G el

distintas evaluaciones
d |spon | bI es . J B Educacion Plastica y Visual

) Lengua Castellana y Literatura

En el ejemplo que se muestra en la

Matemadticas

del alumno y que ha publicado. @ B

Justo debajo del selector de evaluaciones, aparecera la opcidn @ T

“Descargar boletin” acompafiada de un botdn de descarga.

imagen de la derecha, se visualiza - Y —

Al pulsar sobre él, el boletin de notas se descargara automaticamente en formato PDF

en nuestro dispositivo.

A continuacion, se mostraran todas las asignaturas junto con la nota de la evaluacién

correspondiente.

10
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En este apartado, podremos visualizar las calificaciones

- Calificaciones

Rodriguez, Africa
Cole Pinardi

(R Inicio

de todas las actividades evaluables que ha realizado

al alumno a lo largo del curso, correspondientes a todas
las asignaturas.

™ Mensajeria
i Importante ! En esta seccion, sélo se mostraran
aquellas actividades que han sido publicadas por el

ﬁ Alumnado A

EO Horario R ,
equipo docente y que, ademas, cuentan con una

* Docentes/Eq.Administrativo

calificacion registrada.

El Anotaciones

Dentro de esta pantalla, dispondremos de filtros que
nos permitiran seleccionar una evaluacion concreta y/o
una asignatura determinada.

tls  Evaluaciones

£ Cadlificaciones

A Informes Disciplinarios

Esto resulta especialmente Util en caso de contar con
un listado amplio de actividades; ya que facilita una
visualizacion mas clara y ordenada, mostrando
Unicamente la informacidn que

deseamos consultar.

@ Tutorias

1|
o

Programas Atencién

Agenda

O

Salir

1200 =D v @ 2Rl E

X Filtro S v

Alumno

Calificaciones

Sanchez Rodriguez, Alejandra @
1PRIA Sanchez Rodriguez, Alejandra

09-12-2024
Sanchez Rodriguez, Hugo Lengua Castellana y Literatura
3PRIB Segunda

R Los rios de Europa

n Pérez Rodriguez, Carmen @ Criterio 1.1 N
4INFA .

( ¥ Mostrar todas

2/

Asignaturas

Cualquiera

Evaluaciones

Cualquiera

11



- Informes disciplinarios

Rodriguez. Africa
Cole Pinardi
@ Inicio
&) Mensaieria

E& Alumnado

a Horario

&f Docentes/Eq.Administrativo
m Anotaciones
ils  Evaluaciones

n Cdiificaciones

/\ Informes Disciplinarios

[ Tutorias

|
09

Programas Atencion

Agenda

9]

Salir

En este apartado, podremos visualizar los informes
disciplinarios registrados para el alumno durante el
curso escolar.

En caso de existir algun informe, se mostrara el nombre
del docente que ha emitido el informe, asi como la
observacion correspondiente que recoge el motivo del
mismo.

Ademas, se podra descargar el informe para consultar
informacién mas detallada, como la descripcion de la
conducta, la tipificacion de la misma, las medidas
aplicadas, entre otros datos relevantes.

= Informes disciplinarios

Sanchez Rodriguez, Alejandra

hoy
N° 105904
Parra Casfillo, Antonio

Ha roto material de clase

‘ Deascargar

En caso de que el alumno no tenga ningun informe disciplinario registrado, la
pantalla aparecera en blanco mostrando el mensaje: “No hay datos para mostrar”.

12
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En este apartado, podremos visualizar el listado de entrevistas que hemos tenido o que
estan programadas con el perfil tutor del alumno. En dicho listado, se mostrara
informacion relevante como el nombre del docente con el que se realiza la entrevista, la fecha,
la hora y el titulo o nombre asignado a la entrevista.

- Tutorias

12 moy

° Entrevista

Parra Castillo, Anfonio

12/05/2025 (© 14:00

Tutoria final Alejandra Sanchez

® Entrevista
Parra Castillo, Antonio

20/03/2025 (© 09:00

Tutoria Alejandra Sanchez

En esta pantalla, encontramos el botén “+” situado
en la parte inferior derecha, que permite nos
permitird solicitar una entrevista con el tutor del
alumno, en caso de que deseen concertar una
reunion.

‘/

13



- Programas de atencion

Llegamos al apartado en el que, si el alumno cuenta con programas de atencidn, se
mostrara un listado con todos ellos.

= : Al pulsar sobre cada uno, y siempre que el centro lo tenga

= Programas atencion

configurado como visible, podremos acceder al apartado

Sanchez Rodriguez, Alejandra

de Informacién para las familias y al apartado de
A.C. Matematicas > . . ,
Seguimiento, donde se detallara el desarrollo del
@ Informacién
programa a lo largo del curso.
Informacion para la familia: imiento:

Informacion familio Seguimiento Informacion familia Seguimiento
Informacién para las familias
Informacion interesante para la familia sobre el caso Parra Castillo, Antonio
Reacimerdacion para e fomtlhises Muestra informacion respecto al seguimiento que sigue el programa

Recomendaciones inferesantes para la familia sobre el caso

14



> Agenda

En este apartado, encontramos la agenda diaria del alumno, donde se recopila toda la

informacion relevante del dia a dia.

Nada mas acceder, visualizaremos por defecto la agenda
correspondiente al dia actual. No obstante, podemos consultar
dias anteriores o ver los dias siguientes.

Podremos personalizar la visualizacién, utilizando el filtro situado

en la parte superior derecha de la pantalla y eligiendo qué tipo de
elementos deseamos ver.

Entre las opciones disponibles, se encuentran las actividades
complementarias, las inscripciones del alumno, y muchos otros
apartados que se muestran en la captura de pantalla.

= Agenda 8= X Filtro
< Abril 2025 >
n Pérez Rodriguez, Carmen
lun mar mié jue vie sab dom
AINFA
-
21 22 23 ° 25 26 27
Miércoles, 23 de abril Actividad complementaria

Q Lengua Extranjera | . 5‘"" Actividad
a FALTA aiidando
+ Actividad formativa

AcT ) Actividad calificable "Los rios de Europa” P
) Lengua Castellana y Literatura Acuerdo reunion

Anotacion agenda digital
YOGA INF ik
e LyX - 1600 17:00 1250 Evaluacion

Lunes, 28 de abril Evento

YOGA INF 16:00 —
a LyX - 16:00 @ 17:00 17:00

Grupo de agenda digital

Miércoles, 30 de abril
Parte anotaciones
AcT ) MOVE ON s
Educacion Fisica
5] Inscripcion
—
Reunién

Recordatorio

Tarea

Q@ o

B Mensajeria
8 Aumnado
Agenda

@ oocumentos
E] Recibos

$= Formularios
[E] misdatos

8  Configuracion

@ Privacidad

86606806060606060608H8
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> Documentos

En esta pantalla, encontraremos todos los documentos que el centro haya publicado

para que sean visibles y descargables por los tutores legales; ya sea a nivel genérico de centro

0 a nivel de cursos concretos de aplicacion.

Documentos

Clausula Proteccion de Datos

3
=
Informacion AMPA 3
-
Clausula informativa Aportaciones Voluntarias 3

16



> Recibos

En este apartado, podremos visualizar todos nuestros recibos relacionados a los
pagos gestionados por el centro, y publicados, en relacién al alumno.

1
T

= Recibos

14
T

Recibos Pendientes Modelo 182
Importe Recargo
00 00
50¢ Oe

TPV 500€
Sanchez Rodriguez, Alejandra
21-10-2024

TPV 500€
Sanchez Rodriguez, Alejandra
21-10-2024

TPV 3500€
Sanchez Rodriguez, Alejandra
21-10-2024

TPV S00€
Sanchez Rodriguez, Alejandra
21-10-2024

Ademas, podremos encontrar dos opciones adicionales:

e Pendientes: Muestra aquellos recibos que el tutor legal tiene pendientes de
pago, permitiendo asi un acceso rapido a los pagos no gestionados.

e Modelo 182: La informacidon correspondiente al modelo (Donativos, donaciones

y aportaciones recibidas), se publica en Escuela Familia para que el declarado
pueda ver qué se va a presentar a la Agencia Tributaria.

= Recibos

= Recibos =

s

Recibos. Pendientes Modelo 182
Recibos Pendientes Modelo 182

Aun no estan disponibles los datos del certificado de este ano.

Importe Recargo Pendiente

180 0  180¢

TPV Servicios 500€
Sanchez Rodriguez, Alejandra 500€

04-02-2025

TPV 35,00 €
Sanchez Rodriguez, Alejandra 3500¢€
21-10-2024

17
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En esta pantalla, apareceran todos los formularios disponibles relacionados con
nuestros alumnos; tantos como el centro haya publicado y se encuentren activos.

> Formularios

Ademas, podremos ver informacion atil como la fecha limite, si el formulario es
obligatorio 0 no, y el estado en el que se encuentra.

= Mis formularios

Todos Pendientes Contestados

Dentro de esta pantalla, encontramos tres
= opciones:

Autorizacion para AC Granja Escuela Fuente ... b Todo:, que muestra el listado completo de los

formularios que nos aplican.

Ofrenda floral a Don Bosco 1°PRI A » Pendientes: donde se visualizan Unicamente

aquellos que aun no han sido respondidos.

Contestados: que muestra los formularios ya

completados o enviados.

Si pulsamos sobre un formulario sin contestar, accedemos a una pantalla en la que se
muestran los pendientes, iniciados y contestados. Esta estructura permite llevar un control
claro del estado de cada formulario.

< Instancias +
Pendientes Iniciados Contestados

Ofrenda floral a Don Bosco 1°PRI A
2 Rodriguez, Africa

E Sanchez Rodriguez, Alejandra (1PRIA)

/s CZID

Para contestar un formulario, simplemente pulsamos sobre él y se nos dirigira al
detalle del mismo. En esta pantalla, podremos leer toda la informacion facilitada por el
centro y, justo debajo, apareceran las preguntas disponibles para responder.

18



En la parte superior derecha, encontraremos dos botones: uno permite guardar las
respuestas sin enviarlas todavia al centro (lo que nos permitirda modificarlas mas
adelante si lo necesitamos) y otro botén para enviar directamente el formulario al
centro una vez finalizado.

& Detalle del formulario B >

Estimadas familias:

Con motivo de lg festividad de San Juan Bosco, el
proximo 30 de enero tras el triduo de la mafiang, tendremos
la tradicional ofrenda floral en la estatua de San Juan
Bosco que hay junto al colegio. Esta actividad persigue que
los alumnos veneren lo figura de nuestro querido Don
Bosco y realzar su figura como padre, maestro y amigo de
la juventud. Por tanto, necesitamos su autorizacion para
que su hijo/a pueda salir del Centro y realizar dicho acto. La
actividad no conlleva gasto alguno vy la salida no requerira
mucho tiempo.

= Pregunta1/1 n

Autorizo a mi hijo/a a salir del centro para asistir a la
ofrenda floral en la estatua de San Juan Bosco.

QO s
Q o

C a Guardar )

19
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En esta seccidén, se nos muestra una vista previa de los datos del tutor legal, donde
podremos visualizar informacién general como los datos personales, datos de direccion
y datos de contacto.

> Mis datos

Si deseamos modificar alguno de estos datos, podemos hacerlo pulsando en el icono
del lapiz situado en la parte superior derecha de la pantalla. Esto nos permitira editar la
informacién de manera sencilla y directa.

= Datos personales

Rodriguez, Africa
34871770K

Datos personales

B NIF:34871770K

g 19-06-1995 (29 arios)

Datos direccién

A Calle Lacuesta

@ 14000

9 Cordoba

Datos contacto

D Movil:

@dosatic.com

20
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En el apartado Configuracion, encontraremos diversas secciones que podemos ajustar
segun nuestras preferencias:

> Configuracion

@ Pantalla principal: Permite seleccionar con qué pantalla deseamos que se inicie b
aplicacion por defecto al acceder.

Q Notificaciones: Desde aqui, podemos configurar de qué mddulos queremos recibir
notificaciones y cuales preferimos desactivar.

/1] Agenda: Podemos personalizar los colores que se utilizarén para distinguir a cada

alumno en los eventos de la agenda. Ademas, en la seccidon de agenda semanal,
definiremos como deseamos visualizar los elementos dentro del calendario semanal.

Recibos: Esta seccidn nos da la posibilidad de ajustar la configuracién relacionada

con los recibos y gestionar las autorizaciones para permitir o restringir a otros tutores
legales la visualizacion de los recibos del alumno.

E Gestionar perfil: Este apartado nos ofrece opciones para realizar operaciones sobre
nuestro usuario y el perfil activo en ese momento.

W Acerca de: Aqui, encontraremos informaciéon relevante sobre la aplicacién,
incluyendo la version instalada y la versién del idioma utilizada.

#A Pantalla principal

Configure la pantaila con la que se iniciard la aplicacion

‘! Nofificaciones

Configure los distintos tipos de notificaciones que desea recibir

Agenda

Configuracion de su agenda, eventos que quiere mostrar, g
tiempo de resfresco automdatico, y colores de los elementos

B Recibos

Ajuste su configuracion de recibos, conceda o retire >
autorizaciones para ver sus recibos @ ofros tutores legales

2 Gestionar perfil

Realice operaciones sobre su usuario y perfil activo

@ Acercade




E

El mddulo de Privacidad esta disefiado para ofrecer a los usuarios un detalle transparente

> Privacidad

sobre el uso y tratamiento de sus datos personales dentro de la plataforma
Qualitas Educativa.

Desde este apartado, podremos consultar la politica de proteccion de datos y
conocer el uso que se hace de nuestra informacion.

Este mddulo incluye informacién detallada sobre:

e Elresponsable del tratamiento y canales de contacto.

e Lafinalidad y base legal del tratamiento de datos personales.

e La legitimacion, destinatarios y posibles transferencias internacionales.

e Los derechos de las personas y como ejercerlos.
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