Manual de
usuario

gualitasescuelafamilia.com/



Manual de usuario

Version 11/04/2025

Introduccién
Acceso a Qualitas Escuela Familia
Pagina principal
Inicio
> Alumnado
> Documentos
> Formularios
> Inscripciones
> Mis datos
> Mensajes
> Recibos
> Cambio de perfil
Visibilidad de otras plataformas
ﬁ Matricula Virtual
£= Reserva de Libros
Centro Deportivo
Privacidad
> Términos y condiciones TPV
> Privacidad

indice

N N oW NN

12
14
15
15
15
16
16
16
16
16



E

Introduccion

El presente documento tiene como objetivo proporcionar una descripcion detallada
del funcionamiento de la aplicacién web de Qualitas Escuela Familia, abordando de
manera estructurada las funcionalidades de los distintos modulos que lo componen.

Con ello, se busca facilitar la comprension y el uso adecuado de la plataforma por
parte de los usuarios.

Acceso a Qualitas Escuela Familia

El acceso a la plataforma se realiza a través del siguiente enlace:

https://qualitasescuelafamilia.com

Para facilitar el proceso de registro, dejamos a continuacion el acceso al manual que
hemos elaborado, donde se explica paso a paso como proceder.

WEB | Cémo un nuevo tutor legal crea un perfil a través de codigo de vinculacién

Es importante destacar que es posible vincular los perfiles de Qualitas Escuela Familia
y Matricula Virtual; de manera que se pueda acceder a ambos desde el usuario de
Escuela Familia a través del enlace anteriormente indicado.


https://qualitasescuelafamilia.com/
https://app.tango.us/app/workflow/-C-mo-vincula-un-nuevo-tutor-legal-un-perfil-recibido--8ab93a316b3943e0905e4c0879e949a6
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Una vez accedamos con nuestro usuario y contrasefia, se nos mostrard la pagina
principal de Qualitas Escuela Familia, que tendra el siguiente aspecto:
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En el lateral izquierdo de la pantalla, se muestra la fotografia de perfil junto con el
nombre y apellidos del tutor legal. Justo debajo, se encuentra, a modo de menu, el
acceso a los distintos médulos que componen la plataforma Qualitas Escuela Familia.

En el centro de la pantalla, aparece la fecha actual, y junto a ella un desplegable que
permite seleccionar otros meses del afio, en caso de que se desee consultar el horario
por mes/dia.

Por defecto, la vista inicial muestra el horario correspondiente a la semana actual. En
este horario semanal se visualizaran todos los servicios en los que estan inscritos los
alumnos a los que tenga acceso el usuario, organizados por diay hora, lo que facilita
una consulta rapida y clara.

En el lateral derecho, se encuentra el listado de nuestros alumnos, donde se
muestran sus nombres y apellidos, curso y unidad; junto a cada alumno se ofrecen tres
accesos directos representados por iconos:

' * Estrella: acceso a la ficha del alumno.

¢ & Birrete: acceso a las calificaciones.

' Calendario: permite filtrar el horario semanal del centro de la pantalla
para mostrar Unicamente los servicios de ese alumno concreto.



En la vista inicial, en la parte superior del lateral derecho, se encuentran varias
opciones que permiten al usuario acceder a funcionalidades adicionales:
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Sanchez Rodriguez, Alejandra

n Ssanchez Rodriguez, Hugo

Pérez Rodriguez, Carmen

Cambio de idioma: permite seleccionar el idioma en el que se desea
visualizar la plataforma.

Inicio: Permite regresar a la pagina principal con un solo clic desde cualquier

otra pantalla.

Mensajeria interna: acceso al sistema de mensajeria para comunicarse con
el centro educativo.

Centro de notificaciones: muestra avisos e informaciones relevantes
enviados por el centro.

Carrito de compra: acceso al listado de recibos pendientes de pago a través
del TPV online, con la posibilidad de abonarlos directamente desde esta
seccion.



> Alumnado

Accedemos a la ficha del alumno, donde veremos la siguiente pantalla:

i Sanchez Rodriguez, Alejandra Sinches Roigoes, Aeondra v

-',{ S ! a Sanchez Rodriguez, Alejandra W:I.“ " dase ““‘T aadr

Esta pantalla se compone de seis apartados que se encuentran en el lateral izquierdo,
representados con diferentes iconos:

#A 1. Inicio

Aqui, encontraremos las anotaciones del alumno, asi como las faltas y retrasos
registrados.

'31 2. Datos Académicos

Evaluaciones: En esta seccién, podremos visualizar todas las las notas de las
evaluaciones del curso, junto con las asignaturas correspondientes.

Pendientes: Si el alumno tiene alguna materias pendiente, se mostrara aqui.

Calificaciones: Permite ver las calificaciones del alumno en las actividades
relacionadas con las asignaturas.

Observaciones: Mostrara las observaciones registradas sobre el alumno.

Boletines: Estaran disponibles los boletines de notas, de las evaluaciones ya
publicadas, para ser descargados.
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34 3.Tutorias

Acta de Entrevista: Aqui encontraremos las actas de las entrevista que hemos tenido
y las que estan programadas..

Equipo Docente: En esta seccion, podremos ver a todo el equipo docente del alumno,
junto con las materias que imparten.

Equipo Administrativo: Aqui podremos consultar el personal de centro que conforma
el equipo administrativo correspondiente.

I_.- 4. Disciplina

En este apartado, podemos ver las faltas y retrasos del alumno, especificando las
asignaturas en las que ocurren, como también el resto de anotaciones e informes
disciplinarios del alumno.

4 5. Orientacion

Aqui, encontraremos los programas y medidas de atenciéon articuladas para el
alumno, en caso de que exsitan.

"_.@ 6. Horario

En este apartado, visualizaremos el horario del alumno, junto con las actividades
publicadas y asignadas al alumno de las distintas materias.



> Documentos

En esta pantalla, encontraremos todos los documentos que el centro haya publicado
para que sean visibles y descargables por los tutores legales; ya sea a nivel genérico de
centro o a nivel de cursos concretos de aplicacion.

> Formularios

En esta pantalla, apareceran todos los formularios disponibles relacionados con
nuestros alumnos; tantos como el centro haya publicado y se encuentren activos.

Ademas, podremos ver informacion uatil como la fecha limite, si el formulario es
obligatorio o no, y el estado en el que se encuentra.

w=- ;COmo contestar un formulario?

Pulsamos en la lupa % para desplegar las acciones disponibles:

¢ @ Visualizar: solo permite ver el contenido del formulario.

' @ Contestar: abre el formulario para completarlo.

Fecha Limite Obligatorio Estado




Qualitas Escuela Familia

Mis Formularios

F Espaa | Cole Pinacd|
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Una vez dentro, se podré:

0 Guardar: Guarda las respuestas para revisarlas mas tarde. No se enviaran
dcentro.

[ % Enviar: Envia las respuestas directamente al centro.

Autorizacién para AC Granja Escuela Fuente Redonda Infantil abiertas a familias

(%] eAutorizo a mi hijolal, bajo mi responsabilidad a participar en esta actividad?

(%] ¢ Tiene el alumnola alguna alergia o intolerancia?



> Mis datos

Desde esta seccién, accedemos a la ficha del tutor legal, la cual podemos visualizar de la
siguiente manera:

Configuracién personal

AfricaRodriguez 34871770K
. Rodriguez , Africa - = e il

29 19/06/1995
s Famrasmions b e

DATOS PERSONALES ’
1
& Direccién Cadigo postal Localidad Provincia

Calle La cuesta 14001 Cérdoba CORDOBA

Teléfonos Correa electrénico

=
El primer apartado corresponde a Datos personales, donde se puede visualizar y,
en su caso, modificar la informacion personal del tutor legal.

Dentro de este mismo apartado, también se encuentra la pestafia "Datos familiares",
donde se muestra el alumnado vinculado.

D A continuacién, encontramos el apartado Datos aplicaciones, en el que se reflejan
distintos datos técnicos relacionados con el dispositivo desde el cual se accede a la
plataforma.

@ Por ultimo, en el apartado Configuracion, se puede activar o desactivar la
recepcion de notificaciones por correo electrénico, asi como consultar los recibos
disponibles desde la pestafia correspondiente.
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Desde este modulo, accedemos a la mensajeria interna del sistema, que permite una

> Mensajes

comunicacion directa con el centro educativo.

A través de esta mensajeria, tendremos la posibilidad de recibir mensajes por parte del
personal del centro, asi como acceso a enviar mensajes a los perfiles y equipos que el
centro determine para facilitar la comunicacién entre familias y centro educativo.

En esta pantalla encontraremos:

o Nuevos: mensajes sin leer.

+ Bandeja de entrada: con los mensajes recibidos.
+ Enviados: todos los mensajes que hemos enviado.
o Favoritos: mensajes marcados como importantes.

o Eliminados: mensajes que hemos borrado.

A la derecha de estas opciones, encontramos varios botones que representan:
= Marcar como leido

4 ver todos los mensajes

G Refrescar bandeja de entrada

O Eliminar mensajes
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(m] 4 n Confirmacién de compra Sistema 16/04/202510:14
(m] o n Baja del servicio realizada Sistema 11/04/2025 10:23
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> Cambio de perfil

Desde esta opcidon, podremos acceder facilmente a los diferentes perfiles que
tengamos vinculados, como por ejemplo Escuela Familia y Matricula Virtual.

Esto nos permite cambiarnos de un aplicativo a otro de forma sencilla y eficaz, sin

necesidad de volver a iniciar sesion cada vez.

Cambio de Perfil

MIS PERFILES

Dependiendo de la configuracién del centro, podremos acceder a otras plataformas del
ecosistema Qualitas Educativa desde el menu lateral izquierdo.

;? Matricula Virtual

Si nuestro centro tiene activa esta opcion, podremos visualizar el acceso
correspondiente en el menu lateral izquierdo.

A continuacion, facilitamos los enlaces a los manuales explicativos sobre este mddulo
dentro de Escuela Famiilia, donde podremos consultar en detalle todo el proceso paso
a paso.

o Manual de uso de la Plataforma de Matricula Virtual desde Escuela Familia

o Matricula Virtual | Paso a paso
¢ Matricula Virtual paso a paso con Reserva de libros
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https://docs.google.com/document/d/14hnBgLI__y2RYpV_gl40eomkKzA3xZtkrPQwahd9yIw/edit?tab=t.0&heading=h.tdbzqc70b1p
https://app.tango.us/app/workflow/Matr-cula-Virtual-paso-a-paso--3edc9455916e4c3c9ac1475edf9325b8
https://app.tango.us/app/workflow/Matr-cula-Virtual-paso-a-paso-con-Reserva-de-libros-3ba8e7c4c7e94b49911a7989a79e54fb
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> Privacidad

El médulo de Privacidad esta disefiado para ofrecer a los usuarios un detalle
transparente sobre el uso y tratamiento de sus datos personales dentro de la
plataforma Qualitas Educativa.

Desde este apartado, las familias y usuarios pueden consultar la politica de
proteccion de datos y conocer el uso que se hace de su informacion.

Este médulo incluye informacién detallada sobre:

+ El responsable del tratamiento y canales de contacto.
¢ La finalidad y base legal del tratamiento de datos personales.
¢ La legitimacion, destinatarios y posibles transferencias internacionales.

¢ Los derechos de las personas y como ejercerlos.
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